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VORWORT

Sehr geehrte Damen und Herren

Der Lebensabschnitt nach der Er-
werbstatigkeit hat sich in den ver-
gangenen Jahrzehnten dank der ge-
stiegenen Lebenserwartung immer
mehr ausgedehnt. Erfreulicherweise
hat gleichzeitig die gesunde und
behinderungsfreie Lebenserwartung
merklich zugenommen. Altere Men-
schen, die nicht mehr im aktiven
Erwerbsleben stehen, sind deswegen
keineswegs an den Rand der Gesell-
schaft gedréngt. In vielfacher Weise
stellen sie sich mit ihrer reichen
Erfahrung und ihrer ungebrochenen
Leistungsbereitschaft unserer Gesell-
schaft in segensreicher Weise und
sehr oft auch ehrenamtlich zur Verfi-
gung. Das Alter gewinnt also quanti-
tativ und qualitativ zunehmend einen
neuen Stellenwert in der Gesellschaft.

Dennoch birgt vor allem die Hochalt-
rigkeit ein erhohtes Pflegerisiko.
Einschrankungen, Behinderungen und
Krankheiten konnen den Alltag zu
Hause erschweren, sodass Be-
troffene zunehmend auf Hilfe an-
gewiesen sein konnen. Es ist die
Aufgabe der Stadt, fur diese Situa-
tionen entsprechende Dienstleis-
tungs- und Unterstutzungsangebote
bereitzustellen und fir gentgend
Betagtenheimpldtze zu sorgen. Das
Ziel der stadtischen Alterspolitik ist
es, die Lebensqualitat &lterer und
betagter Einwohnerinnen und Ein-
wohner der Stadt St.Gallen zu stit-
zen und zu sichern.

Dass Sie diese Broschire zur Hand
genommen haben, mag vielféltige
Grinde haben. Es kann ein allge-
meines Interesse oder aber eine ge-
zielte Auseinandersetzung mit einem
moglichen Umzug lhrer Angehdrigen
oder von lhnen selber in ein Be-
tagtenheim sein. Es ist der Zweck der
vorliegenden Broschire, Sie in einem
herausfordernden Prozess zu beglei-
ten und in einer wichtigen Entschei-
dung zu unterstitzen. Nehmen Sie
sich die nétige Zeit, einen neuen
Lebensabschnitt Schritt fur Schritt zu
planen und anzugehen!

Ich wiinsche Ihnen, geschatzte Leser-
innen und Leser, dass Sie in dieser
Broschiire Antworten auf lhre Fragen,
nitzliche Hinweise und weiterfihr-
ende Adressen finden, sodass der
Umzug in ein Betagtenheim trotz
allem ein erfolgreicher Schritt fur Sie
und Ihre Angehérigen wird.

Mit freundlichen Griissen

Stadtrat Nino Cozzio
Direktion Soziales und Sicherheit
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DAS BETAGTENHEIM -
MEIN ZUKUNFTIGES DAHEIM

Sie Uberlegen sich den Umzug in ein
Betagtenheim? Vielleicht ist diese Ab-
sicht gereift, vielleicht dréangt sie sich
auf Grund eines einschneidenden Er-
eignisses auf, oder lhre Angehdrigen
oder andere Menschen aus lhrem
Bekanntenkreis haben Sie darauf auf-
merksam gemacht.

So oder so, der geplante Schritt be-
deutet fur Sie eine nachhaltige Ver-
anderung, verbunden mit Geflhlen
der Unsicherheit und der Ungewiss-
heit. In dieser Broschire erhalten Sie
Antwort auf einige lhrer Fragen sowie
zahlreiche Hinweise, was im Hinblick
auf einen moglichen Umzug in ein
Betagtenheim zu beachten ist. Neh-
men Sie sich genldgend Zeit zur Ab-
klarung, damit Sie sich fir die Losung
entscheiden, die IThren Wunschen und
Bedurfnissen am besten entspricht.
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Welche Betagtenheime gibt es in der Stadt?
Welches Heim ist das geeignetste fir mich?

Ist das Betagtenheim die richtige LOsung
oder reicht ein anderes Angebot?

Unter welchen Voraussetzungen kann ich
im Betagtenheim wohnen?

Wo melde ich mich an?
Wie steht es mit der Finanzierung?

Was kann ich bei einem Umzug mitnehmen?



ENTSCHEIDUNGSHILFE FUR EINEN
UMZUG INS BETAGTENHEIM
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Sich eingestehen, dass man an die
Grenzen der eigenen Madoglichkeiten
stosst und Hilfe braucht, fallt nie-
mandem leicht. Dieser erste Schritt
ist aber zugleich auch eine Chance,
um eine gute Ldsung zu finden.

Die Frage, ob der Umzug in ein Betag-
tenheim notwendig ist oder ob andere
Angebote bessere Ldsungen bieten,
lasst sich nicht generell beantworten.
Fur diesen Entscheid braucht es eine
genaue Betrachtung lhrer person-
lichen Situation und lhres Umfeldes.
Werden Sie sich klar Uber die von
Ihnen bendtigte Hilfe und wagen Sie
ab, wer Ihnen diese am besten geben
kann. Setzen Sie sich mit diesen
grundsatzlichen Fragen auseinander,
damit Sie fir sich die richtige Ent-
scheidung treffen kbnnen.

Bin ich bereit, mir helfen zu lassen?

Ist das Betagtenheim fur mich die
richtige Losung?

Welche Art von Hilfe bendtige ich?

Benodtige ich die Hilfe dauernd oder
nur vortubergehend?

Welche Aufgaben moéchte ich
anderen Uberlassen?

Was kann ich nicht mehr selber erledigen?

Wer oder welche Organisation kann mir
die die bendttigte Hilfe am besten geben?




BETAGTENHEIME

ST.GALLEN
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In der Stadt St.Gallen werden mit
Ausnahme des stadtischen Wohn-
heims fir Betagte «Riederenholz» alle
Betagtenheime von privaten Vereinen
oder Offentlichrechtlichen Korper-
schaften (z.B. Ortsbiirgergemeinden)
gefihrt.

In der Stadt gibt es eine grosse Viel-
falt an Betagtenheimen und damit
eine echte Auswahl. Die Heime
zeichnen sich aus durch ihr indivi-
duelles Angebot, ihre Lage, ihren
Komfort. Es gibt wenige Heime, die
mehrheitlich selbstédndige Leute auf-
nehmen und andere, die ausschliess-
lich pflegebedirftige Menschen be-
treuen. Daneben gibt es zahlreiche
Institutionen, in denen Pensiona-
rinnen und Pensiondre bleiben
kénnen, auch wenn sie mit der Zeit
auf mehr Pflege und Betreuung
angewiesen sind.

Jedes Betagtenheim hat eigene Infor-
mationsunterlagen und aktuelle Preis-
listen, die sie Ihnen auf Anfrage gerne
zustellen. Wenn Sie ein Heim kennen
lernen mochten, gibt ein personlicher
Besuch - vielleicht in Begleitung lhrer
Angehorigen — einen ersten Eindruck.
Am besten vereinbaren Sie mit der
Heimleitung telefonisch einen Termin
und lassen sich an Ort und Stelle in-
formieren.

Die Adressen mit einem Lageplan der
Betagtenheime finden Sie im Anhang
dieser Broschire. Eine Liste der
Altersheime in der Stadt St.Gallen mit
einer detaillierten Ubersicht (ber
deren Angebote kénnen Sie bei der
Pro Senectute, Regionalstelle St.Gallen,
beziehen.

Kontaktstellen

— Betagtenheime in der Stadt
St.Gallen

— Pro Senectute Regionalstelle
(Adressen im Anhang)

IN DER STADT




DIE WAHL EINES BETAGTENHEIMES
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Wenn Sie zum Schluss kommen, dass
der Umzug in ein Betagtenheim fir
Sie die richtige Lésung ist, stellt sich
die Frage, welches fiir Sie das geeig-
netste Heim ist.

Uberlegen Sie sich, welche Be-
durfnisse fir Sie am wichtigsten sind,
und wahlen Sie zwei oder drei Be-
tagtenheime aus, die diesen am bes-
ten entsprechen. Bestellen Sie die
Informationsunterlagen dieser Heime
oder lassen Sie sich vor Ort infor-
mieren, und vergleichen Sie die ver-
schiedenen Angebote. Vereinbaren
Sie allenfalls einen Schnupperaufent-
halt.

Die Checkliste im Anhang kann lhnen
helfen, Ihre Winsche und Vorstellun-
gen herauszufinden und die ent-
sprechenden Angebote zu bewerten.

Welches Betagtenheim ist fir mich das
geeignetste?

Was ist mir besonders wichtig?

Wo erhalte ich die Hilfe, die ich benétige?
Welches Heim entspricht am besten
meinen Vorstellungen fur ein neues

Zuhause?

In welchem Quartier oder Stadtteil
mochte ich leben?

VORGEHEN NACH DEM ENTSCHEID

Finanzierung

Wenn Sie das Angebot eines Betag-
tenheimes in Anspruch nehmen
mochten, soll Thnen dies nicht aus
finanziellen Grinden verwehrt sein.
Falls Vermdgen und Einkommen
nicht ausreichen, kann Ihnen mit Er-
ganzungsleistungen wirksam gehol-
fen werden.

Die AHV-Zweigstelle der Stadt
St.Gallen und die Pro Senectute
Regionalstelle beraten Sie gerne Uber
Ihre Leistungs- und Rechtsanspriiche.

Kontaktstellen

— AHV-Zweigstelle

— Pro Senectute Regionalstelle
(Adressen im Anhang)

Anmeldung

Falls Sie ein Wunschheim sowie eine
oder zwei Alternativen ausgewaéhlt
haben, melden Sie sich direkt bei dem
oder den entsprechenden Betagten-
heimen an. Die Anmeldung wird Ihnen
von der Heimleitung bestatigt.
Zwischen der Anmeldung und dem
Eintritt gibt es eine Wartezeit. Das Be-
tagtenheim gibt lhnen Bescheid, so-
bald ein geeigneter Platz fur Sie vor-
handen ist.

Kontaktstellen

— Betagtenheime
in der Stadt St.Gallen
(Adressen im Anhang)

Ubergangslésung

Wenn Sie bis zum Umzug ins Be-
tagtenheim in Ihrem bisherigen Zu-
hause bleiben und wahrend dieser
Zeit Hilfe oder Unterstitzung be-
notigen, kdnnen Sie sich an eine der
Spitex-Organisationen oder an die Pro
Senectute Regionalstelle wenden.

Kontaktstellen

— Spitex-Organisationen

— Pro Senectute Regionalstelle
(Adressen im Anhang)

Ihr neues Zuhause

Nehmen Sie sich Zeit, um die Ge-
genstéande auszuwahlen, die fur Sie
eine besondere Bedeutung haben
und die Sie ins Betagtenheim mit-
nehmen mochten.

Wenn Sie Auskunfte Uber die Haus-
haltsauflosung bendtigen, wenden
Sie sich an die Beratungsdienste der
Kirchgemeinden oder der Pro Senec-
tute Regionalstelle.

Falls Sie zum Schluss kommen, dass
die Angebote der Betagtenheime
nicht lhren Bedirfnissen entsprechen
und lhr Gesundheitszustand alterna-
tive Hilfen erlaubt, klaren Sie ab, ob
Sie mit Hilfe von Verwandten, Be-
kannten, Nachbarn oder alternativen
Hilfsangeboten eine Losung finden
kénnen, die lhrer personlichen Situa-
tion entspricht.

Die Ubersicht uber Beratungs- und
Hilfsangebote in der Stadt St.Gallen
finden Sie im Anhang.

Kontaktstellen

— Kirchgemeinden

— Pro Senectute Regionalstelle
(Adressen im Anhang)




GEDANKEN FUR EINEN SCHRITT
ZUR VERANDERUNG

Angehdrige machen sich
Sorgen...

Viele Angehorige, Kinder, Nichten,
Neffen machen sich Sorgen, wenn
ihre Eltern oder ihre Grosseltern, ihr
Onkel oder ihre Tante allméahlich
Schwierigkeiten haben, den Alltag
selbstéandig zu meistern. Mit grosser
Bereitschaft helfen sie mit, schwie-
rige Situationen zu Uberbrucken.
Nimmt der Umfang der Hilfeleistun-
gen zu, kann dies fur die Angehdrigen
zu einer Belastung werden. Ereignisse
wie zunehmende Demenz (Vergess-
lichkeit, Desorientiertheit), ein Sturz
usw. erfordern eine umfassende Be-
treuung oft rund um die Uhr, was das
private Umfeld an seine Grenzen
bringen kann...

. alte Menschen auch

Aber auch fur die betroffene Person
ist die Situation belastend. Der Verlust
der eigenen Fahigkeiten fuhrt zu
Gefuhlen der Hilflosigkeit, der Ab-
héngigkeit, des Versagens, der Ver-
angstigung. Daraus kann eine Un-
sicherheit resultieren, die oft um-
schlagt in Angst, Widerstand, Gereizt-
heit oder gar Aggressivitat.

Lésungen sind moglich
Grosse Belastungen und eine ange-
spannte Atmosphédre kdnnen, ins-
besondere mit zunehmender Dauer,
fur alle Beteiligten unertraglich wer-
den. Zum Gluck gibt es heute zahl-
reiche Madoglichkeiten, Seniorinnen
und Senioren beim Wohnen zu Hause
zu unterstutzen oder Angehorige zu
entlasten. Nehmen Sie diese Hilfe-
maoglichkeiten in Anspruch? Sind sie
optimal ausgeschdpft? In dieser Situa-
tion ist es auch richtig, sich Gedanken
Uber den Umzug in ein Betagtenheim
zu machen.

Vielleicht ist das eine Idee, die man
bisher von sich gewiesen hat.
«Abschieben lassen ins Heim — niel»
Doch das Betagtenheim bietet auch
grosse Vorteile, so die standige Pra-
senz von Fachpersonen, soziale Kon-
takte oder die Hilfsbereitschaft in der
Néahe, die praktisch rund um die Uhr
abgerufen und eingesetzt werden
kann.

Gemeinsame Vorbereitung
und Gespréache

Die sorgfaltige Wahl eines Heims be-
inhaltet eine eingehende Auseinan-

113

dersetzung und ein schrittweises
Vorgehen: Welche Mdglichkeiten gibt
es? An welcher Lage? Mit welchen
Dienstleistungen und Angeboten? Be-
sichtigungen, vielleicht ein Schnup-
peraufenthalt, vor allem aber Ge-
sprache uUber verschiedene person-
liche Erlebnisse und Einsichten tragen
dazu bei, dass eine gute Entscheidung
zu lhrem Wohl getroffen werden
kann.



EIN NEUER LEBENSABSCHNITT
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Neue Lebensabschnitte stellen be-
sondere Anforderungen an uns Men-
schen. Loslassen von Vertrautem und
sich einlassen auf Neues stehen nahe
beieinander.

Das Leben im Betagtenheim st
ebenfalls ein neuer Lebensabschnitt.
Vieles muss zurtickgelassen werden,
und gleichzeitig ist es ein Neubeginn.
Dieser Neubeginn kann Hoffnungen
wecken, aber auch Trauer bereiten.
Lassen Sie sich Zeit, Ihre neue Um-
gebung und die lhnen begegnenden
Menschen kennen zu lernen, und
lassen Sie sich dabei helfen.

Scheuen Sie sich nicht, den lhnen
nahe stehenden Menschen und den
Pflege- und Betreuungspersonen mit-
zuteilen, was |hnen das Einleben
erleichtern koénnte. Und falls Pro-
bleme auftauchen sollten, lohnt sich
ein Gesprach mit den entsprechen-
den Fachleuten ganz bestimmt.



